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Za vyménnou paletu se povazuje Evropska dfevéna vyménna paleta prostad (oznaceni EUR nebo EPAL), rozmérd
800x1200 mm (dale jen paleta), odpovidajici normé KODEX mezinarodni zelezni¢ni (UIC) ¢is. 435-2 a 435-4 (pfipadné CSN
269110). Palety vyrabéné podle jinych norem a palety nenormalizované nejsou vyménnymi paletami. Palety je mozné
nabidnout ke zpétnému dodani, pokud nevykazuji zavazna poskozeni. Lisované Spalky jsou pripustné.

Vada = : - & P Vada NELZE PREVZIT (ZAVAZNE
& LZE PREVZIT (LEHKE POSKOZENI) & POSKOZENI)
max. jeden pfifez lozné nebo opérné podlahy je ustipnut, vice jak jeden pfifez chybi, je Sikmo
nastipnut, rozstipnut v celé délce nebo zlomeny nebo napfi¢ zlomeny / jiz jeden svlak
1 i e i i 4 je jakkoliv poskozeny nebo chybi
Horni hrany pfifezl opérné (spodni) podlahy a 4 rohové hrany
museji byt opatfeny zkosenim; pokud toto chybi, jde o lehké Vztahuje se na v8echny pfifezy nebo
poskozeni. svlaky.
max. jeden Spalik chybi, je zZlomeny nebo tak odstipnuty vice jak jeden Spalik chybi, nebo je
(tzn., ze ¢ast Spaliku chybi), zZe je viditelny vice nez jeden zlomeny ¢&i odstipnuty tak, ze je
Sroubovy hiebik viditelny vice nez jeden Sroubovy
2 ) e o | 5| hiebik
Jeden Sroubovy hiebik ve Spaliku muze byt viditelny, i kdyz
ze $paliku nic nechybi. Nastipnuti (roztrzeni) $paliku, pro
které je Sroubovy hfebik viditelny, neovliviiuje Unosnost —
nejedna se o vadu.
jedna podstatna znacka chybi, nebo je zcela necitelna vice jak jedna podstatna znacka chybi,
3 6 nebo je zcela necitelna

(Nejméné jedna znacka Zeleznice nebo paletové organizace
a jedna znacka EUR nebo EPAL musi je$té existovat.)

k opravé byl pouzit zjevné nepfipustny
dil nebo dily (napf. prilis slaby, uzky,
kratky prirez, svlak nebo Spalik)

Nepfipustné nahradni dily mohou byt
posouzeny porovnanim s originalnimi
dily.

celkovy stav palety je tak Spatny, ze:

neni zaru€ena unosnost (pfifezy, svlaky
8 nebo Spaliky zpuchfelé, shnilé nebo
poskozené na vice mistech)

muze byt zneci§téno nakladané zbozi
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1.

Reklamace palet pfi dodani se zbozim:

fidi€ nakladaného vozidla ma za povinnost vzdy kontrolovat kvalitu palet pfi nakladce

zboZi u prodavajiciho (v pfipadé poskozeni je povinen si nechat paletu ihned vyménit)

reklamace na kvalitu palet uplatriuje odbératel u prodavajiciho:

a) ihned pfi nakladce zbozi u prodavajiciho

b) pokud odbératel zjisti zavadu pozdéji, zdokumentuje posSkozeni palety i se zboZim
prodavajiciho (nutna podminka pro zahajeni feSeni reklamace), idealné jesté
na vozidle, a neprodlené informuje prodavajiciho

v pfipadé, Ze ma odbératel pisemnou zpravu od prodavajiciho o uznanych

reklamovanych paletach z minulé dodavky, mize tyto palety vratit pfi dalSi dodavce

nelze uznat reklamaci palet, u kterych neni prokazatelné, Ze na nich bylo dodano zbozi

prodavajiciho.

. Zpétny vykup palet prodavajicim:

prodavajici nepfevezme/nevykoupi vice palet, nez kolik jich odbérateli celkové prodal
za obdobi 6 mésicu zpétné (tzv. paletové konto)

fidi¢ odbératele je povinen byt vzdy u zpétné pfejimky palet

nechce-li byt fidi€ odbératele u zpétné prejimky palet, podepise toto prodavajicimu
do formulare ,Prejimaci protokol EUR / EPAL palet HC“ - timto dopravce,
a i jménem odbératele (kupujiciho), akceptuje nasledny vysledek prejimky palet
standardni doba pro zpétnou prejimku palet je u prodavajiciho pondéli az patek od 5:50
do 17:50 hodin; mimo tuto dobu (tzn. v obdobi 17:50 aZz 20:00) budou tyto palety
u prodavajiciho pouze vyloZeny, a aZz dodate¢né (tzn. dle moznosti prodavajiciho)
prebrany (po 20:00 palety prodavajici jiz ani nesklada); pokud u této odlozené
prejimky nebude pFitomen zastupce odbératele, odbératel tak pIné a bez moznosti
odvolani akceptuje vysledek prejimky téchto palet

nesouhlasi-li fidi¢ s nepfevzetim palet, mize toto uplathovat u zastupce expedice
prodavajiciho, ktery s konec¢nou platnosti rozhodne

neprevzaté palety si fidi€ ihned odveze (dale viz bod 2)

vraceni vice nez 50 ks palet najednou nahlasi odbératel na dispecink prodavajiciho min.
2 pracovni dny pfedem

prodavajici neni povinen palety v mnozstvi vétsSim nez 50 kusl bez predchoziho
nahlaseni prevzit

pokud odbératel poZaduje vraceni palet v kratSim terminu nez 2 dny, informuje odbératel
dispecink prodavajiciho

termin a ¢as prevzeti palet u prodavajiciho urc¢i dispecink prodavajiciho (po
domluveé s odbératelem)

nedostavi-li se odbératel na pfejimku palet v dohodnutém terminu nebo Ccase,
nezaruCuje prodavajici prevzeti palet

pfi zpétné prejimce palet musi odbératel pocitat s nasledujicimi maximalnimi IhGtami
zdrzeni u prodavajiciho a dojezdovymi €asy k vykladce palet:

Pocet vracenych palet Max. doba prejimky Nutny dojezdovy cas k vykladce

do 100 palet do 30 min. do 17:30 hod.
101 az 200 palet do 1 hod. do 17:00 hod.
201 az 300 palet do 2 hod. do 16:00 hod.

301 az 500 palet do 3 hod. do 15:00 hod.
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pfiveze-li odbératel (nebo jim vyslany dopravce) palety bez nahlaSeni a trva na jejich
predani (pokud to umozriuje pfislusné paletové konto), budou tyto palety u prodavajiciho
pouze vyloZeny, a aZz dodate¢né (tzn. dle moznosti prodavajiciho) pfebrany; pokud
u této odlozené piejimky nebude pritomen zastupce odbératele, odbératel tak piné
a bez moznosti odvolani akceptuje vysledek prejimky téchto palet.

3. Uschova neprevzatych palet:

odbératel mize nechat neprevzaté palety u prodavajiciho v ischové, maximalné vSak
po dobu 3 mésicu

u prodavajiciho nebudou neprevzaté palety evidovany dle odbératele

odbératel obdrzi na expedi¢ni vaze prodavajiciho pisemny doklad o poctu ulozenych
neprevzatych palet

za nevyzvednuty pocet palet po lhaté 4 tydni muze byt odbérateli do doby vyzvednuti
nebo likvidace prodavajicim ucétovan poplatek za skladovani ve vysi 10 K& / ks / den
nebudou-li uschované palety odbératele do tfech mésicd vyzvednuty, budou
prodavajicim po této Ihuté bez nahrady zlikvidovany (odbératel bude pfed tim upozornén
dispecinkem prodavajiciho).

Tato pravidla plati od 1. 1. 2021.

Ing. Pavel Zdenék
obchodni feditel



